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EN LOGISTIQUE7 Chez Zelco, vous étes a la bonne adresse !
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Notre équipe de formateurs est composée de
professionnels passionnés par la chaine
d'approvisionnement et a I'écoute de tous vos
problémes logistiques. Nous dispensons des cours
axés sur la pratique et des conseils fondés sur des
années d'expérience et une connaissance des
derniéres évolutions.

Car le monde du transport et de la logistique ne
s'arréte jamais !
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ZELCO

ORGANISATION,
GESTION ET CONCEPTION DES
ENTREPOTS

Programme complet d'apprentissage en ligne + 6 ateliers

Cette formation offre une vision compléte de la conception, du fonctionnement, de la gestion et de
I'administration d'un entrepbt. Les ateliers sont trés axés sur la pratique et interactifs. Ils sont proposés en
ligne ou en présentiel et permettent d'entrer en contact direct avec le formateur et les autres participants.

A QUI S'ADRESSE-T-ELLE ?

Cette formation s'adresse aux collaborateurs logistiques, aux superviseurs
et aux responsables d'entrepdts, aux spécialistes de la logistique et de la
chaine d'approvisionnement, ainsi qu'a toute personne intéressée par
l'organisation, 'aménagement, la supervision, la gestion et le pilotage de
- I'entrepdt ou de la chaine d'approvisionnement. Si vous souhaitez
réaménager votre entrep6t de maniere plus efficace afin d'offrir une
performance optimale a vos clients, vous étes au bon endroit !

, , QuoI?
« Une bonne formation, en ligne,
tres accessible. » o La gestion de I'entrep6t et du systéme de gestion
d'entrep6t (WMS)

o Analyse des flux de marchandises

o L'agencement de l'entrepot

o Indicateurs clés de performance (KPI) et mesure
des performances

o Co0ts d'entrep6t

« Une formation intéressante o Maintenance et optimisation de l'entrepét

dispensée par une personne o Gestion dynamique des statuts, de la productivité et
des priorités

o Automatisation

o Tendances en matiere de gestion allégée des entrepots

dynamique et expérimentée. »
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DISTRIBUTION ET ORGANISATION DU TRANSPORT

Programme complet d'apprentissage en ligne + 5 ateliers

Cette formation se concentre sur la gestion du transport, qui est principalement sous-
traitée. Nous donnons un apercu des différents facteurs et tendances qui influencent
les colts et le niveau de service du transport, et nous nous intéressons a la gestion des
partenaires sans pour autant entrer dans les détails des processus opérationnels.

A QUI SADRESSE-T-ELLE ?

Cette formation s'adresse a toute
personne qui est ou deviendra
responsable de la gestion des
transports et qui souhaite
collaborer en bonne entente avec
les différentes parties prenantes
impliquées dans I'exécution des
Quor? missions de transport.

o Objectifs et dimensions du transport
o Typologie du transport
o Exécution de la mission de transport
o Les parties prenantes a I'exécution de la
mission de transport
o Apercu des documents et des regles fondamentales
o Facteurs de colt des différents modes de transport

o Sous-traitance et suivi des missions de transport
o organisation des flux de retour
o role et fonctionnement de la tour de contréle

o mobilité et numérisation du transport
o feuille de route vers une bonne gestion du transport




ZELCO

GESTION DU TRANSPORT ROUTIER

Programme complet d'apprentissage en ligne + 5 ateliers

Le transport routier est un élément essentiel de la gestion des transports. Dans cette formation pratique,
nous abordons tous les aspects liés a I'organisation et/ou a la réalisation de missions de transport routier.

e

POURQUI? QU'EST-CE QUE C'EST ?
Cette formation s'adresse a toute personne
travaillant dans la planification opérationnelle et o Objectifs et dimensions du transport
I'exécution de missions de transport routier. routier

Planificateurs de transport, répartiteurs, personnel

. ) R N o Caractéristiques, organisation et
administratif, contréleurs de colts, responsables des

réglementation du transport routier

transports, responsables d'entrepot, spécialistes de o Cycle de vie d'un envoi et fonctions au
la chafne d'approvisionnement et tous les postes en sein du transport routier
lien avec I'exécution de missions de transport routier. o Livraisons et enlévements
o Gestion du dossier de transport via un
TMS

o Temps de conduite et de repos
o Principes de planification des
itinéraires et des trajets

h—w o Conclusion et exécution de la mission
de transport

o Arrimage du chargement et sécurité
routiere

o Structure des co(ts et optimisation

o Analyse des données et choix des

« Un sujet complexe comme le calcul des solutions de transport
colits a été présenté de maniere o Externalisation ou internalisation
compréhensible et axée sur la pratique. o Suivi, tracabilité, tour de contrdle et

Super!'» POD
o Evolutions et tendances numériques
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ZELCO CERTIFIE

DISPATCHER

CERTIFIE
DISPATCHER TRANSPORT ROUTIER

Programme complet d'apprentissage en ligne + 12 ateliers

Devenez un acteur incontournable de la chaine logistique et maitrisez la planification des transports.
Grace a cette formation axée sur la pratique, vous apprendrez en 10 semaines a planifier efficacement, a
maitriser les colts et vous travaillerez concrétement sur un véritable systéme TMS.

POUR QUI ?

Aucune connaissance préalable spécifique n'est requise,
mais une bonne dose de motivation et un esprit analytique
- sont indispensables.

. + Débutants : personnes qui aspirent a une carriere de répartiteur ou de
F planificateur de transport.
+ Professionnels : les employés de prestataires logistiques qui souhaitent
approfondir leurs connaissances
- Etudiants : toute personne recherchant une spécialisation pratique en
complément de ses études en logistique.

QuoI?

+ Gestion des dossiers : établissement de dossiers de transport sur la base des commandes
des clients.

+ Législation et réglementation : temps de conduite et de repos, conventions CMR et TIR,
charge par essieu et formalités douaniéres.

+ Technique et matériel : connaissance des types de véhicules et des moyens de
communication tels que le tachygraphe numérique.

+ Techniques de planification : planification des trajets, techniques de regroupement et
expéditions intermodales.

+ Expérience pratique du TMS : saisie, suivi et gestion autonomes des trajets et des
commandes via un compte personnel dans un systéeme TMS « réel ».

+ Compétences financiéres : calcul du coQt de revient et analyse de rentabilité.

+ Compétences relationnelles : communication efficace avec les chauffeurs et les clients.



ZELCO

GESTION PRATIQUE DES STOCKS
ET PREVISION DE LA DEMANDE

Programme complet d'apprentissage en ligne + 5 ateliers

Cette formation vous offre une compréhension approfondie du role des stocks et des
techniques de commande permettant d'optimiser les stocks et le niveau de service. Quels
sont les niveaux de stock idéaux et comment parvenir a un équilibre optimal entre le colt
des stocks et leur disponibilité ?

«J'ai beaucoup appris grace a cette formation. Elle a enrichi mes
connaissances en matiere de gestion des stocks. J'ai trouvé le format
en ligne trés intense. Nous sommes trés rapidement passés a la mise
en pratique des concepts. Cela renforce considérablement la qualité

de la formation. »

A QUI SADRESSE CETTE FORMATION ?
Cette formation s'adresse aux responsables
logistiques et a leurs collaborateurs, aux
responsables de magasin, ainsi qu'a toute personne
chargée ou appelée a étre chargée de la gestion des
stocks, des commandes aupres des fournisseurs ou
QuoI? de la production, et du suivi du niveau de service.

o Role des stocks dans la chaine d'approvisionnement

o Co0ts liés aux stocks
o Choix et utilisation des méthodes de
commande

o EOQ ou quantité de commande économique
o Fonctionnement d'un systéme de commande :
niveau de commande, seuil maximal de commande,
quantité commandée et stock de sécurité
o Techniques de prévision
o Gestion stratégique des stocks

o Gestion des stocks dans les environnements de
production

et de distribution

o Simulation pratique sous MS Excel



ZELCO

GESTION DE LA PRODUCTION LEAN

Programme complet d'apprentissage en ligne + 5 ateliers

Quand, quoi et en quelle quantité produire ? Comment parvenir a une planification de production optimale
? Dans cette masterclass, nous abordons les différentes facettes de la planification de la production, les
différentes techniques de planification et la maniéere de les optimiser. Vous obtiendrez surtout des réponses
concrétes et applicables a toutes vos questions concernant la gestion de la production.

A QUI S'ADRESSE-T-ELLE ?

Cette formation est idéale pour les personnes qui sont ou vont
devenir responsables de l'organisation logistique de la
production. Il peut s'agir de responsables de production, de
responsables opérationnels, de collaborateurs de la

chaine d'approvisionnement et de la logistique, ou de J

toute personne souhaitant optimiser le processus de production
!

WGNT? )

«Jai beaucoup appris. Linteraction o Principes fondamentaux d'une bonne planification
avec le formateur et les autres
participants était trés agréable. » o Structure et principes de base de divers processus de
production
o La planification en réseau comme base du concept de
planification

Objectifs de la gestion de la production

La gestion de la production selon Vollman

Planification des matériaux, des capacités et des priorités

Typologie des produits et des matériaux

Planification pour l'industrie de transformation

Priorités dynamiques et planification pour I'atelier de

fabrication a la commande

o Roue de production, priorités dynamiques, goulots
d'étranglement

o Approvisionnement, Kanban, Just-in-time,
approvisionnement en ligne

o Facteurs de colts dans la gestion de la production

o Lean, lots et production 4.0

O O O 0O 0O o




ZELCO

FORMATION DE BASE
GESTION DE LA CHAINE
D'APPROVISIONNEMENT

Programme complet d'apprentissage en ligne + 2 ateliers

Cette formation vous permet de comprendre le fonctionnement de la chaine d’approvisionnement et vous apprend
comment les différents maillons interagissent pour offrir un service client optimal.

La formation s'adresse a toute personne souhaitant comprendre le fonctionnement de la chaine d'approvisionnement.
Outre les principaux processus et leurs interrelations, nous abordons également I'évaluation des performances et la
réalisation d'un audit de la chaine d'approvisionnement.

' A QUIS'ADRESSE-T-ELLE?

Cette formation est particulierement pertinente pour les
collaborateurs opérationnels qui jouent un réle au sein de la chaine
d'approvisionnement, tels que les employés des services
d'entreposage, de transport, des achats, de la production, de
l'informatique ou de I'administration. Ils acquiérent une vision claire
de leur propre réle dans I'ensemble du systéme et apprennent a
comprendre comment les décisions et les performances d'un
maillon se répercutent sur le reste de la chaine d'approvisionnement.

QuoI?

+ Caractéristiques, objectifs, fonctionnement et structure de la chaine
d'approvisionnement

+ L'équilibre délicat entre rapidité, cots, flexibilité, qualité et réglementation

+ Lerdle de l'entreposage, de la gestion des stocks, de la production, du transport et des
achats

* Mesure de la performance, indicateurs clés de performance (KPI), soutien
informatique et numérisation

+ Transformation et adaptation continue

+ Optimisation globale de la chaine d'approvisionnement

+ Comment améliorer le fonctionnement de ma chaine d'approvisionnement ?




ZELCO

CONCEPTION D'UNE CHAINE D'APPROVISIONNEMENT INTELLIGENTE

Programme complet d'apprentissage en ligne + 5 ateliers

Chaque chaine d'approvisionnement est unique et en constante évolution. Cette masterclass
offre une vision compléte de la conception, du fonctionnement, du pilotage et de la gestion
de la chaine d'approvisionnement. Chaque maillon est abordé et les parametres de décision
sont clairement définis. La gestion du changement et la numérisation sont fondamentales
pour une solution durable. Si vous souhaitez approfondir vos connaissances sur les chaines
d'approvisionnement intelligentes, vous étes au bon endroit !

- POUR QUI ?
Aux personnes intéressées par la logistique qui

. - MAX- (GV°1) s'occupent de I'ensemble de la chaine
d'approvisionnement, des matiéres premiéres jusqu'au
client ; qui souhaitent contribuer, dans les domaines de la
gestion des entrepéts, de la gestion des stocks, de la

[ — gestion de la production ou du transport, a la mise en
ceuvre de concepts innovants visant a optimiser la
satisfaction client et les co(ts.

QuoI?

o Caractéristiques, objectifs, fonctionnement et

structure de la chaine d'approvisionnement i@:}
o Intégration, typologie des produits, des clients,

points de découplage
o Le service client comme point de départ de la

construction de la chaine d'approvisionnement

o Données de référence et flux d'informations pour la gestion de
la chaine d'approvisionnement
Typologie des produits et des groupes cibles

[e]

Réle et gestion des stocks + optimisation

Réle et gestion de I'entrep6t + optimisation

Réle et gestion de la production + optimisation

Role et gestion du transport + optimisation .

O O O O O

Concepts pour des chaines d'approvisionnement
Lean et Smart

o  Feuille de route vers une chaine
d'approvisionnement « Smart »



ZELCO CERTIFIE

AUDITEUR
LOGISTIQUE

* , X

AUDITEUR
LOGISTIQUE CERTIFIE

Programme complet d'apprentissage en ligne + 22 ateliers

Dans le cadre de cette formation de haut niveau et de longue durée, nous souhaitons former des
auditeurs logistiques capables d'évaluer et d'analyser dans leur globalité les processus logistiques au sein
des entreprises.

A l'issue de cette formation, vous aurez une vision claire du fonctionnement de I'ensemble de la chaine
logistique. Vous serez en mesure de définir, de mesurer et d'évaluer des indicateurs clairs pour I'évaluation de
la chaine logistique. Vous disposerez de lignes directrices pratiques pour améliorer votre chaine logistique

- PUBLIC CIBLE

. Responsables logistiques, managers logistiques et auditeurs
logistiques souhaitant approfondir leurs connaissances et leur

p compréhension du sujet. Spécialistes en logistique débutants
— souhaitant rapidement mettre a niveau leurs connaissances
pratiques.

Responsables d'entreprise, cadres, consultants, analystes, informaticiens et auditeurs
qui reconnaissent limportance croissante de la fonction logistique et souhaitent acquérir
les connaissances nécessaires pour relever ce nouveau défi de maniére professionnelle.

Dans cette formation, vous apprendrez donc également a réaliser un audit approfondi de l'organisation,
de la gestion et du suivi des différents aspects de la chaine dapprovisionnement, ainsi qu'a définir

des plans d'amélioration permettant d'adapter le fonctionnement aux nouvelles évolutions et aux
nouveaux objectifs.

Le programme se compose de 22 ateliers en ligne, d'un examen et de la présentation d'une étude de
cas finale basée sur un projet que vous aurez réalisé au sein de votre propre entreprise.

Vous pourrez alors vous qualifier d'auditeur logistique certifié !
Une formation idéale pour ceux qui souhaitent évoluer dans le domaine de la chaine
d'approvisionnement.



Les 3 modes d'apprentissage d’'une formation chez Zelco ?

E-LEARNING sur la plateforme d'apprentissage Zelco

module

d'apprentissage \ g
vidéos ——

* Les modules d'e-learning constituent la base de toutes

les formations. B
+ Ces modules peuvent étre achetés séparément. exercices =
+ Apres l'achat, vous recevrez un identifiant et aurez SSS=EEEE BER
accés a la plateforme de connaissances e-learning - SR
ZELCO, tres complete.
Acceés a notre vaste base de données de contenus.
E-LEARNING + ATELIERS A

+ Approfondissement et clarification de la théorie abordée dans
l'e-learning

+ Interaction maximale entre le formateur et les participants,
ainsi qu'entre les participants eux-mémes

+ Possibilité de poser des questions concrétes

+ Séances d'une demi-journée chacune

Suivez la formule qui vous convient le mieux : ( '; " <
‘

en présentiel chez Zelco | en ligne | en hybride

s
Questions-réponses avec les spécialistes de Zelco

+ Posez votre propre question, présentez un cas concret ou un
probléme, que ce soit concernant la formation en ligne ou la
pratique quotidienne

+ Echangez directement avec un expert en chaine
d'approvisionnement

+ Obtenez des pistes de réflexion concrétes et des solutions sur
mesure

Votre défi. Notre expertise. Inmédiatement applicable dans votre pratique.

Plus d'informations sur www.zelco.be
ZELCO



Une formation sur mesure pour

votre entreprise ?

Demandez a Zelco
une formation en entreprise.

Nous proposons également
toutes nos formations

sous forme de formations
internes.

C'estvous qui déterminez
les besoins spécifiques
de votre entreprise
auxquels notre formation
doit répondre.

A VOUS DE CHOISIR

+ Contenu du programme

* Durée de la formation

Plus d'informations

* Nombre de participants

* Lieu

www.zelco.be

CONTACTEZ-NOUS g

POUR UN ENTRETIEN PRELIMINAIRE

ZELCO
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@ LOGISTIQUE

Vous cherchez un interlocuteur ? Vous
recherchez une approche personnalisée
et impartiale ? Vous cherchez un parte-
naire pour optimiser votre logistique ?

Zelco peut vous aider !

NOTRE APPROCHE

» Pas de solutions toutes faites, mais une approche
personnalisée pour chaque probléme.

— Des conseils impartiaux.

- Observation approfondie et analyse (des données).

- Accent mis sur l'organisation et les colits.

> 4
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09/377.22.76

info@zelco.be
i www.zelco.be

DURABLE
&
ORIE
VERS
L'AVENIR

GRANDS
&
PETITS
PROJETS

- Une collaboration optimale avec les équipes locales.
~

= Ir> Approche globale avec harmonisation des processus.

7/

o am - e e e e e e e e e e e

A LETRANGER

ZELCO

/



ZELCO

CHAINE
D'APPROVISIONNEMENT
FORMATION ET CONSEIL

VISITEZ NOTRE SITE WEB
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ZELCO LOGISTICS NV/SA « Weststraat 119 * 9950 Waarschoot * BELGIQUE « Tél. 09-377.47.31
> www.zelco.be info@zelco.be
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Masters constructiv prix




